UBND TINH TRA VINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG Poc lap — Tu do — Hanh phc

Sé: 2153 ISTNMT-VP Tra Vinh,ngay 06 thang 8 nam 2021

VIv 13y y kién khao sat muc do hai long
ctia ca nhan, to chirc dbi voi viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh cta So Tai nguyén va
Moi truong

Kinh gui:
- Céac S¢, ban nganh tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- C4c t6 chuc, ca nhan dén giai quyét TTHC.

Thuc hién Quyét dinh s 504/QD-UBND ngay 16/3/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh Tra Vinh vé viéc ban hanh Ké hoach &p dung, duy tri va cai tién Hé
thong quan Iy chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tinh
Tra Vinh nam 2021; Ké hoach s6 32/KH-STNMT ngay 21/5/2021 cua S¢ Tai
nguyén va Moi trudng thuc hién duy tri, 4p dung va cai tién Hé thong quan Iy chat
lwong theo tiéu chuan québc gia TCVN ISO 9001:2015 tai S& Tai nguyén va Mai
truong nam 2021.

Dé tiép tuc duy tri, cai tién hé thdng quan ly chat lwrong theo tiéu chuan
qudc gia tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 cua So Tai nguyén va Mdi truong dat
hiéu qua va ngay cang hoan thién hon, nham phuc vu tét cac nhu cau cia to chuc,
cé nhan hudng dén muc tiéu chat krong va chinh séch chét lugng d dé ra “Cong
khai, minh bach, hi¢u qua va dung phép luat”, S¢ Tai nguyén va Moi tru:ong gui
dén quy co quan, to chirc, cAnhan tham gia danh gid chat lwong phuc vy, qué trinh
tiép nhan va giai quyet thu tyc hanh chinh cua S¢ Tai nguyén va M6i truong trong
thoi gian qua theo Phiéu tham do ¥ kién cuia ca nhan, t6 chac (dinh kém).

Théng tin phan hdi cta quy co quan, to chic, ca nhan xin gai vé So Tai
nguyén va Moi trudng cham nhat dén ngdy 31/8/2021, theo dia chi s6 478A,
duong Mau Than, Phuong 6, thanh phé Tra Vinh dé S¢ Tai nguyén va Mbi truong
tong hop theo quy dinh.

S¢ Tai nguyén va M&i truong rat mong nhan dugc y kién dong gop cua quy
co quan, to chtrc, canhén./.

Noinhdn:
- Nhu trén;
- BGDP S¢;
- Luu: VT.
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